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交渉が苦手、
自信がない。

どうにかしたい。 相手をやりこめるので
ない、気持ちよい交渉
力を身につけたい。

その場限りでなく、
実際に使える技術を
身につけたい。 組合活動以外でも

スキルとして役立つ
ものを習得したい。

ネゴシエーションセミナーネゴシエーションセミナーネゴシエーションセミナーネゴシエーションセミナー

相手の「Yes」を掴みとる技術

セミナーのねらいセミナーのねらいセミナーのねらいセミナーのねらい

受講対象者受講対象者受講対象者受講対象者

プログラムのプログラムのプログラムのプログラムの特長特長特長特長

力を身につけたい。 ものを習得したい。
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・ シナリオとコミュニケーションの両輪を強化
・ フィードバックを重視したシミュレーション演習
・ 即使える豊富な応用テクニック習得
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対応可能な
バリエーション
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何を学ぶのか？ 修得による効果

交渉の基本シナリオ
作成

シナリオの
ブラッシュアップ

信頼される

交渉の基本原則

஺΅䝅䝘䝸䜸䛾䝣䜷䞊䝬䝑䝖஺΅䝅䝘䝸䜸䛾䝣䜷䞊䝬䝑䝖஺΅䝅䝘䝸䜸䛾䝣䜷䞊䝬䝑䝖஺΅䝅䝘䝸䜸䛾䝣䜷䞊䝬䝑䝖

஺΅䛻䛚䛡䜛䛂䠏䛴䛾ㄝᚓᮦᩱ䛃䡚䠩䠡䠰䡚

Win-Win䛾䛯䜑䛾௦᭰᱌๰ฟ䛾⪃䛘᪉

䝅䝘䝸䜸䜢ᙉ໬䛩䜛䜲䝯䞊䝆䞁䜾䛾᪉ἲ䝅䝘䝸䜸䜢ᙉ໬䛩䜛䜲䝯䞊䝆䞁䜾䛾᪉ἲ䝅䝘䝸䜸䜢ᙉ໬䛩䜛䜲䝯䞊䝆䞁䜾䛾᪉ἲ䝅䝘䝸䜸䜢ᙉ໬䛩䜛䜲䝯䞊䝆䞁䜾䛾᪉ἲ

┦ᡭ䛻⌮ゎ䛥䛫䜛䛂䜟䛛䜚䜔䛩䛔ヰ䛧᪉䛃┦ᡭ䛻⌮ゎ䛥䛫䜛䛂䜟䛛䜚䜔䛩䛔ヰ䛧᪉䛃┦ᡭ䛻⌮ゎ䛥䛫䜛䛂䜟䛛䜚䜔䛩䛔ヰ䛧᪉䛃┦ᡭ䛻⌮ゎ䛥䛫䜛䛂䜟䛛䜚䜔䛩䛔ヰ䛧᪉䛃

᪥ᮏ䝡䝆䝛䝇䛻䛚䛡䜛஺΅䛾ᐃ⩏䛸䛿䠛᪥ᮏ䝡䝆䝛䝇䛻䛚䛡䜛஺΅䛾ᐃ⩏䛸䛿䠛᪥ᮏ䝡䝆䝛䝇䛻䛚䛡䜛஺΅䛾ᐃ⩏䛸䛿䠛᪥ᮏ䝡䝆䝛䝇䛻䛚䛡䜛஺΅䛾ᐃ⩏䛸䛿䠛

஺΅䛾䛂┠ᣦ䛩䝂䞊䝹䛃䛿஺΅䛾䛂┠ᣦ䛩䝂䞊䝹䛃䛿஺΅䛾䛂┠ᣦ䛩䝂䞊䝹䛃䛿஺΅䛾䛂┠ᣦ䛩䝂䞊䝹䛃䛿Big win Big win Big win Big win – Small winSmall winSmall winSmall win

஺΅䛾䝥䝻䝉䝇䛸஺΅䝅䝘䝸䜸䛾❧䛶᪉䜢▱䜛䛣䛸䛷䚸஺
΅䛻ྥ䛖㝿䛾ṇ䛧䛔‽ഛ䛾௙᪉䜢▱䜛䚹䛭䜜䛻䜘䜚䚸஺΅
䜢᭷฼䛻㐍䜑䜛䛣䛸䛜䛷䛝䜛䜘䛖䛻䛺䜛䚹

୍ᗘ❧䛶䛯஺΅䝅䝘䝸䜸䜢䚸䜘䜚⌧ሙ䛷ά⏝䛧䜔䛩䛔ල
యⓗ䞉⌧ᐇⓗ䛺䜒䛾䛻௙ୖ䛢䜛䛯䜑䛾᪉ἲ䜢Ꮫ䜆䚹

஺΅䝁䝭䝳䝙䜿䞊䝅䝵䞁䛾ᇶ♏䛸䛺䜛ヰ䛧᪉䞉⪺䛝᪉䜢Ꮫ䜃

஺΅䛻䛚䛔䛶ồ䜑䜙䜜䜛䝬䜲䞁䝗䛸䝂䞊䝹䜢▱䜛䛣䛸䛻䜘䜚䚸
䛂஺΅䛻ᑐ䛩䜛ᜍ䜜䞉ᾘᴟᛶ䛃䜢ྲྀ䜚㝖䛝䚸஺΅䛻ᑐ䛩䜛
✚ᴟᛶ䛸䚸䝇䜻䝹ᙉ໬䜈䛾䝰䝏䝧䞊䝅䝵䞁䛜㧗䜎䜛䚹

講師講師講師講師

㔝ᮧᑦ⩏

䝬䞊䜻䝳䝸䝑䝏ᰴᘧ఍♫
๪♫㛗

す㔝 ᾈ㍤

♫ᰴᘧ఍ࢳࢵ࣮࣐ࣜࣗ࢟
௦⾲ྲྀ⥾ᙺ

኱㜰኱Ꮫ኱Ꮫ㝔༞ࠋ (ᰴ)ࣜ࡟ࢺ࣮ࣝࢡධ♫ࠊࡋႠᴗၟࠊရ
㛤Ⓨࡢ➼ࢢࣥ࢕ࢸࢣ࣮࣐ࠊ௙஦ࢆᢸᙜࠋႠᴗࡸ᪂つ஦ᴗᥦ
᱌➼࡛ᩘࡢࠎ㈹ࢆ⋓ᚓࠋእ㈨⣔ᩍ⫱఍♫࣮࣐ࣗ࢟ࠊ࡚⤒ࢆ
⫱ᩍࡢ⯡඲ࣝ࢟ࢫࣥࣙࢩ࣮ࢣࢽ࣑ࣗࢥࠊᅾ⌧ࠋ❧タࢳࢵࣜ
ᢏ⾡࠘௚ከᩘࡿ࠼ఏࡃࡘ࡟5᪥࡛㌟ࠗ࡟ⴭ᭩ࠋ࠺⾜ࢆ ࠋ

⚄ᡞ኱Ꮫ⌮Ꮫ㒊༞䚹䝅䝇䝔䝮㛤Ⓨ఍♫䛷 ኱ᡭ〇㐀ᴗ䚸䝧䞁䝏䝱䞊

䜻䝱䝢䝍䝹➼䛾䝅䝇䝔䝮໬䛻ᐤ୚䛩䜛ഐ䜙䚸♫ෆ䛷䛾䝖䝺䞊䝙䞁䜾

䠄䝥䝺䝊䞁䝔䞊䝅䝵䞁䚸㈈ົ఍ィ䚸᪂ධ♫ဨᩍ⫱➼䠅䜢ᢸᙜ䚹䛭䛾ᚋ䚸

䝬䞊䜻䝳䝸䝑䝏ᰴᘧ఍♫タ❧䛻ཧ⏬䚹⌧ᅾ䚸◊ಟ䝖䝺䞊䝘䞊䛸䛧䛶䚸

ປാ⤌ྜ䚸௻ᴗ䛛䜙බⓗᶵ㛵䜎䛷ᗈ䛟ᣦᑟ䛧䚸㧗䛔ホ౯䜢ᚓ䛶䛔䜛䚹

ࠊࢺࣇࢯࣟࢡ࢖࣐ KDDIఀࠊ⸨ᛅၟ஦ࠊNEC୕ࠊ⳻UFJ࣭࣮ࣔࣝ࢞ࣥࣞࣥࢱࢫドๆࠊఫ཭ಙ
ク㖟⾜ࢱࣝࣛࣈࢪࠊ⏕࿨࠸࠾࠸࠶ࠊᦆᐖಖ㝤ࠊ᪥ᮏࡇࡤࡓ⏘ᴗ࢕ࢸ࢖࢙ࢪࠊ㣧ᩱࢡࣖࠊ
㸦ᩗ⛠␎㸧࠿࡯ࠊࣥ࢜࢖ࠊ୰ᕤົᗑ➉ࠊ᪥❧⥲ྜ⤒Ⴀ◊ಟᡤࠊ♫ᮏࢺࣝ

୺࡞◊ಟ࣭୺࡞◊ಟ࣭୺࡞◊ಟ࣭୺࡞◊ಟ࣭ㅮ₇ㅮ₇ㅮ₇ㅮ₇ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼ᐇ⦼

受講者受講者受講者受講者のののの声声声声 ࣭஺΅ᡓ⾡ࡢᇶ♏ࢆぬࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡿ࠼㊊࠸࡞ࡾ㒊ศ࡟Ẽ௜ࠋࡓࡁ࡛ࡀ࡜ࡇࡃ
࣭య⣔໬ࠋࡓࡗ࠿ࡍࡸࡾ࠿ࢃ࡚࠸࡚ࢀࡉ᪥ᖖ⏕ά࡛ࡶά⏝࡛ࡀ࡜ࡇࡿࡁከࠋࡓࡗ࠿
ࠋࡓࡁ࡛ࡀ᪂㩭࡛⣡ᚓࡀࢫ࢖ࣂࢻ࢔ࡓࡅཷ࡛ࣞࣉ࣮࣭ࣟ

信頼される
話し方・聞き方

交渉の
心理的アプローチ
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